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1. OFFICE SMART

Nei paragrafi seguenti verranno descritte le metodologie utilizzate per usufruire
delle funzionalita di fonia sugli interni del proprio Office Smart dotati di una
tastiera estesa modello YEALINK EXP43 in associazione con IP-Phones YEALINK
T43U/T46U.

Yealink

| servizi e le caratteristiche utilizzabili sulla tastiera estesa potrebbero dipendere
dalle impostazioni definite su Office Smart.

Le future evoluzioni del servizio Office Smart potranno comportare variazioni alle
configurazioni riportate nel presente documento.

Per ogni ulteriore chiarimento sulle funzionalita della tastiera aggiuntiva puoi
fare riferimento al manuale d'uso completo fornito dal costruttore. Alcuni
servizi/funzionalita potrebbero non essere supportati nella rete WINDTRE.
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2. Yealink EXP43
2.1. Guida rapida
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I modulo di espansione a colori Yealink EXP43 per i telefoni IP Yealink T43U/T46U & progettato per espandere
la capacita funzionale del telefono SIP collegato.

L'EXP43 supporta 60 chiavi DSS in tre schermate, ogni pagina visualizza 20 chiavi DSS, € possibile premere o
switchare alla pagina corrispondente e utilizzare il tasto DSS desiderato.

E possibile assegnare una funzione a un tasto DSS tramite l'interfaccia utente del telefono:

Premere il tasto DSS desiderato di EXP43 per circa 5 secondi, lo schermo LCD del telefono richiedera
I'impostazione di questo tasto.

Copia non controllata se in formato cartaceo Uso Pubblico

Wind Tre S.p.A. con Socio Unico - Direzione e Coordinamento VIP-CKH Luxembourg S.ar.l.
Sede Legale: Via Monte Rosa, 91 20149 Milano (Ml), Italia - Reg. Imp/C.F.: 02517580920
Partita IVA: 13378520152 - RAEE 1T08020000002813 — Cap. sociale EURO 474.303.795,00 i.v.a



OFFICE GUIDA RAPIDA YEALINK EXP43
BUSINESS

2.1.1. Yealink EXP43 - Configurazione da Portale Legacy

Collegarsi al portale legacy come amministratore alla URL:
https://officesmart.windtrebusiness.it/legacy/bg/

= e @ officesmartwindtrebusiness.it/legacy/ba/ o = Y 0O

@ Generale (Service.. @ MDaemon Webmai.. @ Nuova scheda Pagine - Homepage myplace g 0312206INGIND3S. MATEMATICA DISC... i Officesmart @ HT@12/HT814 - Ad.. [ Details |

Office smart Web

Effettua l'accesso

Email / Numero: | 0712377016

Password:

Se hai dimenticato la password, contatta il Servizio
clienti.

Una volta loggato come amministratore selezionare Telefoni:

Portale di Amministratore del Cloud PBX 0712377016

Gruppi
Gruppi

+wu Gruppi di Ricerca
& Gruppi di Risposta

Tutte le Linee

& Utenti
) IVR (AutoAttendant)

. P Lo o G d [e] idi
+s: Utenti associati a Gruppi di Ricerca ﬁip,‘(f ﬁs:i

1@ Telefoni

Servizi

Tutte le Linee

Scendere fino ad individuare il device T43 alla numerazione 0712377111, seleziona i tre pallini in nero, poi
configura telefono:

J@  sosEOCEDECAT T3 07237711 Department C

3 80:5E:0C:8E:03DF  Yealink om2377108 | Cambiatelefono
Configura il telef

L 9C:AD:EFAS:067D  Poly 0712377067 SRR |

~—

per modificare le impostazioni clicca Modifica:
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Gestisci i tuoi telefoni

Yealink SIP-T43U

Modifica

Per aggiungere il Sidecar semplicemente Aggiungi Sidecar:

@& ne.officesmartwindtrebusiness.it/legacy/session5b977ff2b3598b19442ea64a2b331613/1ine0712377111/phoneprofiles.html#Yea

ﬂ | Yealink SIP-T43U - Modifica impostazioni per Business Group 2: Department C / 0712377111 come Admin

»Programmable Keys - Soft Key
» Programmable Keys - Line Key
3 Paging Groups

» Features

2 Preferences

> Network

»Line1
»Line 2
Aggiungi Sidecar »Line 3

»Line 4

Una volta aggiunto sara subito disponibile sotto il terminale

E possibile abilitare/modificare alcune funzionalita del sidecar nel menu a tendina : Funzionalita Principali
sidecar :

wFunzionalita Principali Sidecar

Line @ O Disabilitato @ Abilitata
Automatic Call Back @ O Disabilitate @ Abilitata
14713 @ O Disabilitato @ Abilitata
Conference @ O Disabilitatc @ Abilitata
Directed Pickup @ O Disabilitate @ Abilitata
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E possibile eseguire la configurazione dei tasti programmabili del sidecar nel menu a tendina Sidecar1:

¥ Funzionalita Principali Sidecar
v Sidecar 1

w Tasto1

*Soft key action DND

Etichetta
? Tasto2
» Tasto3
¥ Tasto4

¥ Tasto5

Per aggiungere altri Sidecar basta semplicemente selezionare Aggiungi Sidecar, come per il primo gia

aggiunto
Per eliminarne uno selezionate Elimina
Nota *é possibile configurare un massimo di 3 Sidecar*

Sidecars

Elimina

Aggiungi Sidecar

Una volta completate le modifiche & fondamentale salvarle, in basso a destra premere il tasto blu Salva

Modifiche

Per cancellare le modifiche selezione Rimuovi Modifiche:

»Line 8
»Line 9

»Line 10
Elimina
»Line 11
Sideca

Aggiungi Sidecar ,LI“B 12
» Free Settings
3 FL Principali Sidecar

@stampa . J| 4 Espandituti | @ mporta | @Esporta || Ripristina tutte le impostazioni predefinite % Rimuovi modifiche |V L
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